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ЗАСТОСУВАННЯ КЕЙС-МЕТОДУ НА ЗНЯТТЯХ 
УКРАЇНСЬКОЇ МОВИ 

 
Нині проблема застосування і впровадження кейс-методу в практичну діяльність вищої 

освіти є досить актуальною. Особливості та переваги кейс-методу містяться в пошуковому, 
творчому характері, в самостійності здобувачів освіти на всіх етапах роботи з кейсами, адже 
кейс – це спеціально підготовлений матеріал, який включає проблему, приховані завдання та 
відображає реальну життєву ситуацію.  

Практична ситуація – кейс (англ. case – випадок) – це опис реального чи вигаданого 
випадку прийнятих рішень, їхніх передумов і наслідків. Класичне визначення поняття “кейс”: 
“кейс являє собою опис ділової ситуації, що реально поставала чи стоїть перед 
відповідальними менеджерами, опис, що включає супутні даній ситуації факти, думки, 
судження, на які звичайно на практиці і спирається рішення менеджерів”. Ендрю Тоул додає 
до цього: “...Кейс – каталізатор, що прискорює процес навчання шляхом привнесення до 
нього практичного досвіду” [1, с. 21]. 

У ході роботи з кейсом удосконалюється креативне оволодіння знаннями, навичками, 
вміннями та розвиток розумових, комунікативно-мовленнєвих здібностей здобувачів освіти. 
Під час дискусії кожен учасник має можливість виявити свої сильні та слабкі сторони, а також 
відбувається стимулювання бажання працювати в команді, в напрямі вдосконалення знань з 
української мови, збагачення словникового запасу. 

Одним із ефективних методів формування комунікативно-мовленнєвої компетентності є 
метод аналізу мовленнєвих (чи педагогічних) ситуацій (Сase study). У світовій практиці йому 
відводиться чільне місце. Його можна застосовувати при вивченні будь-якої навчальної 
дисципліни. Цінність методу полягає в тому, що “він одночасно відображає не тільки 
практичну проблему, а й актуалізує певний комплекс знань, який необхідно засвоїти при 
вирішенні цієї проблеми, вдало поєднує навчальну, аналітичну і виховну діяльність, що, 
безумовно, є ефективним у реалізації сучасних завдань системи освіти” [5, с. 1] і “допомагає 
розвивати комунікативні уміння: уміння вести дискусію, використовувати наочний матеріал 
та інші медіазасоби, відстоювати власну думку, переконувати опонентів, складати короткий 
та ґрунтовний звіт” [2, с. 9]. 

Пентилюк М. наголошує, що прийом кейса “сприяє успішній реалізації низки освітньо-
виховних цілей: отримання невідомої раніше інформації; розвиток компетентності та 
здатності працювати з літературою; удосконалення вмінь спілкуватися; розвиток творчих 
здібностей; виховання відповідальності за свою роботу, упевненості в собі – “можу зробити”, 
“можу вислухати”, “можу виступити”; налагодження надійних зв’язків у колективі” [4, с. 132]. 

На думку Овсієнко Л. М., використання прийому кейса передбачає перехід від 
звичайного накопичення знань до відносно реальної діяльності здобувача освіти, аналіз 
конкретних практичних ситуацій. Під час розроблення конкретних ситуацій, за умови 
застосування кейса, особливо важливим є той факт, що індивідуальна робота в цьому процесі 
пов’язується з проблемною ситуацією і груповим обговоренням пропозицій, підготовлених 
кожним членом групи. Це дозволяє здобувачам освіти розвивати навички групової роботи. 
Результатом виконання завдання кожної з груп є зв’язна відповідь, розповідь, яку виголошує 
керівник групи. До обговорення долучаються всі інші керівники й учасники груп, які можуть 
доповнювати, ставити запитання, коментувати. Увесь цей процес контролюється викладачем, 
який бере активну участь в обговоренні й підбиває підсумки заняття [3, с. 284, 289]. 
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Ситуаційні завдання в кейсах можуть бути пов’язані з проблемами минулого, сьогодення 
і навіть майбутнього часу. Сase study є інструментом інтенсифікації засвоєння матеріалу, 
демонстрації того, як теорія застосовується на практиці [1]. 

Отже, суть технології полягає у використанні конкретних ситуацій (випадків, історій, 
тексти яких називаються “кейсом”) для спільного аналізу, обговорення та вироблення 
рішень. Також здобувачам освіти пропонують осмислити конкретну ситуацію, опис якої 
водночас не тільки відображає практичну професійну проблему, а й актуалізує комплекс 
знань, які необхідно засвоїти при розв’язанні цієї проблеми. Причому сама проблема не має 
однозначних вирішень. Кейс представляє рольову систему. Сase study ефективно 
використовується в освітньому процесі з метою формування таких ключових професійних 
компетенцій як комунікабельність, лідерство. 
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ПРОФЕСІЙНА МОБІЛЬНІСТЬ У ПЕДАГОГІЧНІЙ СФЕРІ 

 
Якщо говорити про освітню мобільність, то вона припускає здатність індивіда вчитися 

взагалі й учитися нового зокрема. Для того, щоб повною мірою використати весь потенціал 
педагога, необхідно ще в стінах вищого педагогічного навчального закладу сформувати 
професійно мобільного викладача, який потім у процесі майбутньої педагогічної діяльності 
буде розвивати набуті якості професійної мобільності. Адже сьогодні потрібні не тільки 
професійно підготовлені вчителі, а й педагоги, що можуть і бажають вчитися й 
пристосовуватися до нових умов [5].  

Як слушно зазначає Л. Коробко, сучасні соціально-економічні перетворення в Україні, 
розвиток ринкових відносин висувають нові, специфічні вимоги до майбутніх педагогічних 
працівників, що спонукає їх в умовах динамічного розвитку ринку праці бути готовим до 
можливих змін у професійній діяльності, до виживання в конкурентному світі, до можливих 
труднощів у професійній кар’єрі та особистісному розвитку. Саме це актуалізує проблему 
підготовки професійно мобільного вчителя, який зможе ефективно реалізувати себе на ринку 
праці як кваліфікований фахівець [2], що ще раз підтверджує актуальність обраної теми 
дослідження. 

Цілком погоджуємося з Л. Пілецькою, яка стверджує, що психологічною основою 
професійної мобільності особистості є динамізм її мотиваційних, інтелектуальних і вольових 
процесів, завдяки чому створюється індивідуальне поле готовності до професійної 


