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Анотація. Розглянуто переваги та недоліки застосування додатка Google  Classroom у 

роботі зі студентами. Розкрито основні можливості, які надає цей сервіс для викладача 

та студентів. Містяться практичні рекомендації щодо використання додатка як 

сучасного методу дистанційного навчання. Закцентовано увагу на можливостях 

візуалізації навчального матеріалу та завдань із курсів, що викладаються, за допомогою 

розміщення цих матеріалів (або посилань на них) у Google Classroom. 

Ключові слова: Google Classroom, інформаційно-комунікаційні технології, компетенції, 

дистанційна освіта, інтегроване навчання.  

 

Постановка проблеми. З огляду на те, що 

було оголошено всеукраїнський карантин, 

перед навчальними закладами постало 

завдання організувати освітній процес 

дистанційно. Основною метою 

дистанційного навчання є надання освітніх 

послуг високої якості, з використанням 

сучасних технологій. Дистанційне навчання 

надало можливість постійного спілкування 

викладачів та студентів в онлайн-

середовищі. Викладачі мають можливість 

постійно відстежувати навчальних процес та 

корегувати його, за потреби. Студенти 

отримали змогу цілодобового доступу до 

навчальних інформаційних джерел. Для 

забезпечення організації вивчення 

дисциплін на відстані застосовуються online 

платформи. Однією з таких є застосування 

веб-сервіс Google Classroom. 

Аналіз останніх досліджень і 

публікацій. У педагогічній та науковій 

літературі все частіше описується проблема 

використання інформаційно-

комунікаційних технологій у навчальному 

процесі. Питання впровадження в освітній 

процес хмарних технологій розглядали у 

своїх працях Г.Ю. Маклаков, Ю.Г. Лотюк, 

Н.В. Морзе, Т.А. Вакалюк, Н.В. 

Кузьмінська, В.П. Олексюк, С.О. Семеріков, 

С.Г. Литвинова, В.П. Сергієнко, З.С. 

Сейдаметова, І.С. Войтович, Н.В. Сороко, 

В.Ю. Биков. 

Метою статті є обґрунтування 

актуальності використання веб-сервісу 

Google Classroom у підвищенні ефективності 

освітнього процесу в умовах неможливості 

повноцінного його проведення. 

Google Classroom – безкоштовний веб-

сервіс, що створений Google для 

використання навчальними закладами з 

метою спрощення створення, поширення і 

класифікації завдань електронним шляхом. 

Основною метою веб-сервісу є прискорення 

процесу поширення та обміну файлами між 

викладачами і студентами. 
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Серед рiзноманiтних вiртуальних освітніх 

платформ сервiс Google Classroom 

вирiзняється, перш за все, простотою у 

використанні. Вiн не потребує спецiального 

навчання для створення курсу, а також надає 

користувачам зручний інтерфейс для 

керування навчальним процесом. 

Корпорація Google Inc. заявила: «Ми 

розробили цей сервіс разом iз викладачами, 

щоб допомогти їм заощаджувати час, легко 

й швидко організовувати заняття й 

ефективно спiлкуватися з учнями» [4]. 

Платформа Google Classroom дозволяє 

викладачеві застосовувати усі вбудовані 

інструменти пакету Google Suite: 

˗ сховище зберігання даних Google – 

диск; 

˗ поштовий сервіс Gmail; 

˗ систему створення опитувань Google 

Form. 

Викладач має можливість організовувати 

навчальні класи. Для кожного класу 

створюється свій навчальний код, який 

студенти можуть використовувати для 

приєднання, або викладач може додати 

студентів у клас вручну.  

Усередині класу створюються теми, і до 

кожної теми можна приєднати документи з 

матеріалами для заняття, завданнями, 

тестами, відео з YouTube та посиланнями на 

сторонні джерела. Документи з завданнями 

можуть розсилатися трьома способами: 

індивідуальна копія документа кожному 

студенту, документ для загального 

редагування і документ тільки для 

перегляду. 

Після виконання завдання студент 

натискає кнопку «здати» і документ 

переходить в статус «тільки для перегляду». 

Викладач перевіряє завдання, виставляє 

оцінки, використовуючи зручну для нього 

шкалу, може залишити коментар.  

Після перевірки викладач може повернути 

завдання студенту на доопрацювання і тоді 

документ знову переходить в режим 

редагування. Кожне нове завдання можна 

обмежити по терміну або залишити 

безстроковим. Після закінчення терміну 

завдання для студентів стає доступним лише 

для перегляду. 

Кожна дія викладача супроводжується 

автоматичною розсилкою оповіщення на 

пошту студентів. У сервісі реалізована 

можливість підключення декількох 

викладачів до одного класу, а також 

копіювання завдань з інших класів.  

Classroom дозволяє викладачам не тільки 

давати завдання, але і розсилати оголошення 

або створювати тематичні обговорення. 

Можна не турбуватися про те, що студент 

забув свою роботу або не читається 

«флешка» – всі документи зберігаються в 

структурованому вигляді в каталогах на 

Google Диску [2, 92]. 

За допомогою мобільних додатків, 

доступних на iOS і Android, студенти 

можуть:  

˗ робити фото та прикріпляти їх до 

виконаних завдань; 

˗ обмінюватися файлами з інших 

додатків; 

˗ мати оффлайн доступ до інформації.  

Зокрема, викладач має можливість 

відстежувати процес вивчення дисципліни 

студентів, оцінювати виконані завдання, 

коментувати [1]. 

У Classroom є можливість викладачам 

архівувати курси, що вивчаються. Після 

архівування курсу, викладачі та студенти 

можуть переглядати його. 

Сервіс Google Classroom як частина 

програми GSuite for Education не відображає 

жодної реклами та дані користувачів не 

скануються і не застосовуються у рекламних 

цілях [1]. 
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Переваги використання платформи 

Google Class:  

˗ простота, доступність організації 

елементів дистанційного навчання;  

˗ безкоштовне використання 

платформи, що не потребує технічної 

підтримки;  

˗ доступність платформи для мобільних 

пристроїв, в результаті домашнє завдання у 

студентів завжди з собою;  

˗ звичний, інтуїтивно зрозумілий 

інтерфейс;  

˗ доступність всіх матеріалів навчання в 

хмарному сховищі Google;  

˗ можливість організації як 

індивідуальної, так і спільної роботи над 

документами;  

˗ різноманітність використовуваних 

форм надання матеріалів: документи, 

таблиці, презентації, опитування і тести, 

відео, посилання на сторонні ресурси;  

˗ можливість швидкого поширення 

матеріалів курсу, оповіщення, обговорення;  

˗ можливість копіювання завдань для 

інших класів;  

˗ управління курсом декількома 

викладачами одночасно;  

˗ зворотний зв’язок зі студентами через 

форуми або електронною поштою [2, 91]. 

Використання сервісу можливе на будь-

якому ґаджеті, що має доступ до мережі 

Інтернет. Це спрощує роботу викладача та 

підвищує зацікавленість студента. Адже він 

усвідомлює свою невідривність від 

навчальної дисципліни і бачить зв'язок з 

життям [3, 91]. 

Коли викладач використовує Google 

Classroom, папка «Клас» автоматично 

створюється на його робочому Google 

Диску. Для студентів також створюється 

папка «Клас» з вкладеними папками для 

кожного класу, до якого вони приєднуються. 

Платформа Google Classoom дозволяє 

створювати навчальний матеріал, у який 

крім текстових блоків можна додавати 

мультимедійний контент. Одним із таких є 

презентації. Вони призначені для ілюстрації 

навчального матеріалу під час заняття на 

екранах моніторів. 

Тестування є важливим способом 

визначення рівня знань і вмінь студента за 

допомогою спеціальних завдань, у вигляді 

запитань або задач. Платформа Classroom 

дозволяє створювати різні види тестових 

завдань за допомогою Googleформи. 

Використовуються завдання з відкритою 

відповіддю, вибір кількох відповідей, однієї 

відповіді, встановлення відповідностей. 

Створення викладачем критерію оцінювання 

дає змогу студентові отримати реальну 

оцінку відповідно до 12-бальної шкали 

оцінювання. При цьому можна налаштувати 

розклад публікації тесту, і час, коли тест стає 

неактуальним. Студенту надходить 

повідомлення про те, що тест доступний. За 

зазначений час тест потрібно пройти, а 

результати тесту після відправки стають 

доступні на вкладці «Відповіді». 

Після проходження тесту студентами 

викладач має можливість переглянути аналіз 

виконаних тестів студентами, створеного в 

автоматичному режимі самим сервісом. 

Окрім аналізу сукупності робіт, викладач 

має можливість переглянути результати 

виконання роботи окремого студента 

За усіма завданнями можна спостерігати 

одночасно, контролювати роботу над 

окремим завданням відразу в декількох 

класах. Система оцінювання може бути 

адаптована під будь-яку кількість балів. По 

замовчуванню максимальна оцінка 100 

балів. Після оцінювання за допомогою 

кнопки «Повернути» студент отримує 

повідомлення зі сповіщенням про оцінку. За 

бажанням є можливість скоригувати 
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отриману оцінку, доопрацювавши матеріал 

та надіславши повторно його викладачеві. 

Також передбачено експортування всі 

оцінок курсу до спеціальної таблиці. 

Крім того, опис платформи був би, 

безперечно, неповним, якби ми б не 

окреслили певні обмеження використання 

Google Classroom та недоліки у роботі з ним: 

˗ додаток може засмічувати 

повідомленнями пошту, якщо не увімкнути 

певні параметри обмеження; 

˗ вимагає регулярного заповнення: його 

не можна заповнювати спонтанно та 

хаотично; 

˗ у студентів формується відчуття 

«онлайн-присутності викладача» у будь-

який час, ніби роботи перевіряються самі, 

що знецінює роботу викладача.  

Хотілося б відзначити, що можливості 

Google Classroom постійно розширюються. 

Повсякчас відбувається тестування нових 

функцій, в яких можна брати участь. 

Висновки та перспективи подальших 

досліджень. У веб-сервісі Google Classroom 

зручно працювати викладачам та студентам. 

Він надає користувачам можливість 

працювати з універсальним робочим 

апаратом, має зручний, зрозумілий 

інтерфейс та певні можливості для 

здійснення професійної підготовки 

студентів. 

Систематизована організація та 

урізноманітнення стандартного навчального 

процесу здійснюється за допомогою 

використання Google Classroom (Google 

Клас), який допомагає заощадити 

матеріальні затрати та час, налагодити 

навчальний процес співпраці викладач-

студент на основі хмарних технологій. 

Перспективою подальших досліджень є 

розробка методичних рекомендацій щодо 

використання сервісу Google Classroom в 

організації переддипломної практики 

студентів. 
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