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Анотація. У статті викладено концепцію дистанційного навчання та вплив 

інформаційно-комунікаційних технологій на його розвиток в умовах запровадження 

карантинних обмежень на діяльність освітніх установ у зв’язку з пандемією COVID-19. 

Представлено педагогічний досвід організації дистанційного навчання у КЗВО 

«Вінницький гуманітарно-педагогічний коледж» на базі багатофункціональної 

платформи  LMS COLLABORATOR та окреслені перспективи вдосконалення системи 

дистанційного навчання коледжу.  

Ключові слова: інформаційно-комунікаційні технології; платформа  LMS COLLABORATOR; 

дистанційна освіта; заклади вищої освіти; інтерактивна взаємодія; 

 

 

Постановка проблеми. Стрімкий розвиток комп’ютерної техніки та 

системного й прикладного програмного забезпечення, відмова розробників 
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від підтримки попередніх версій операційних систем змушує навчальні заклади 

постійно збільшувати фінансові витрати на їх оновлення, придбання та 

обслуговування. Зарадити проблемі частково можуть онлайн-сервіси, що за 

певних умов дозволяють економити кошти, спрямовуючи їх лише на оплату 

онлайн-послуг, а в разі використання безкоштовних сервісів – переважно на 

освітній процес. Нині існує значна кількість різноманітних хмарних сервісів, які 

можуть використовуватись у освітній діяльності закладів вищої освіти. 

Варто зауважити, що з запровадженням карантинних обмежень, 

спричинених пандемією, з березня 2020 року ІК-технології, засоби і сервіси 

інформатизації освітнього процесу набули максимальної популярності. ІТ-

галузь також швидко відгукнулася на потреби освітян в максимально-швидкому 

переході на дистанційну форму навчання: була підвищена потужність каналів 

передачі даних в мережі, з’явилась велика кількість сервісів й інструментів для 

навчання. У мережі була опублікована велика кількість блогів з рекомендаціями, 

проводились дистанційні курси з розробки навчальних ресурсів й організації 

навчання в дистанційному режимі. 

Організація дистанційного навчання потребує створення спеціального 

освітнього простору або ж спеціалізованого електронного освітнього 

середовища навчального закладу, яке б об’єднувало всіх суб’єктів і об’єктів 

інформаційної діяльності та слугувало базою для освітніх ресурсів. Вважаємо, 

що створення такого середовища можливе за умови використання платформи 

дистанційного навчання Collaborator як одного із варіантів упровадження [1]. 

Аналіз останніх досліджень. Питанню дистанційного навчання 

присвячено багато праць вітчизняних та зарубіжних дослідників та педагогів-

практиків, в яких підкреслюється зростаюча роль технологій і засобів 

дистанційного навчання та необхідність їх упровадження в освітній процес. 

Зокрема, впровадженню у педагогічний процес моделей дистанційного 

навчання присвячені праці О. Андрєєва, В. Бикова, Ю. Богачкова Р. Гуревича, 

А. Гуржія, М. Кадемії, В. Кухаренка,  Л. Шевченко та ін. 

Також до теоретичних праць, що стосуються дистанційного навчання 

відносять монографії В. Гриценка, Г. Козлакової,  С. Кудрявцевої. 

Вивчення психолого-педагогічних аспектів дистанційного навчання мали 

місце у працях В. Долинського, О. Кареліної, Ю. Овода, В. Олійника, 

А. Семенової, П. Стефаненко. 

Під час проведення дослідження ми проаналізували матеріали 

Всеукраїнського науково-методичного Інтернет-семінару, проведеного 

Інститутом інформаційних технологій і засобів навчання НАПН України, 

присвяченого тенденціям розвитку хмарних технологій, розробці віртуальних 

навчальних середовищ та програмного забезпечення хмарного середовища, 

безпеці хмарних технологій, соціальним мережам, засобам Веб 2.0, хмарним 

технологіям мобільного навчання, застосуванню хмарних технологій у 

відкритій освіті вищих навчальних закладів, початковій школі, професійно-

технічній освіті, профорієнтаційній роботі, післядипломній освіті, сертифікації 

фахівців [2]. Серед напрямів застосування інформаційно-комунікаційних 

технологій, хмарні технології є одними з найбільш привабливих для освітян, 

адже завдяки впровадженню ІКТ в освітній процес з’явились нові можливості 
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для індивідуалізації та диференціації освітнього процесу, зорієнтованого на 

розвиток самостійного мислення та ефективну організацію пізнавальної 

діяльності студентів закладів вищої освіти.  

Наявні сьогодні хмарні технології з точки зору організації навчального 

контенту дозволяють викладачеві структурувати та систематизувати 

навчальний матеріал, будувати освітній процес на основі взаємодії «викладач-

студент», організовувати спільну проектну діяльність майбутніх педагогів, 

творчо мислити [3]. 

Мета статті - проаналізувати сучасний стан дистанційного навчання у 

вищих навчальних закладах під час карантинних обмежень та представити 

сучасну платформу дистанційного навчання Collaborator як один із варіантів 

створення й упровадження спеціалізованого електронного освітнього 

середовища навчального закладу. 

Виклад основного матеріалу. Процес інформатизації системи освіти в 

Україні вимагає постійно модернізувати методичну і дидактичну основи під 

сучасні інформаційні технології, що сприяє створенню інноваційних методик 

навчання. Однією із нових форм навчального процесу є дистанційна форма, що 

пов’язана з використанням інформаційно-комунікаційних технологій. Дана 

технологія розробляється та постійно оновлюється з метою створення 

відкритої та широкодоступної системи освіти, що націлена підготувати 

конкурентоспроможного кваліфікованого фахівця [4]. З огляду на світові 

тенденції зростання ролі дистанційної освіти можна стверджувати, що цей 

розвиток матиме дедалі зростаючий вплив на забезпечення національних 

інтересів. 

Система дистанційного навчання в Україні наразі перебуває лише на 

стадії становлення, але за умови використання світового досвіду, поєднання 

прогресивних технологій дистанційної освіти з кращими технологіями та 

методами класичних форм навчання, в перспективі вона може набути стрімкого 

розвитку. Широке впровадження і розвиток дистанційної освіти в Україні 

потребує вирішення комплексу завдань за такими напрямами, як управлінсько-

організаційне забезпечення; матеріально-технічне та фінансове забезпечення; 

кадрове забезпечення потреб дистанційної освіти; методичне забезпечення з 

урахуванням специфіки дистанційного навчання; просування дистанційної 

освіти на освітньому ринку та ринку праці. 

Заходи для запобігання поширенню COVID-19 охопили всі сфері життя 

українського суспільства. Безпосередньо вплинули і на систему організації 

освітнього процесу, зокрема у вищій школі.  

У зв’язку з несприятливою епідемічною ситуацією та з метою запобігання 

захворюваності на COVID-19 в Україні було ухвалено рішення щодо введення 

запобіжних карантинних заходів, надзвичайної ситуації, в тому числі тимчасове 

закриття навчальних закладів (Постанова КМ України від 11. 03.2021 року №211 

«Про запобігання поширенню на території України гострої респіраторної 

хвороби COVID-19, спричиненої коронавірусом – SARS-CoV-2, відповідно до 

наказу МОН України від 16.03.2020р. № 406). Таким чином, заклади вищої освіти 

були переведені на дистанційну форму навчання. Перехід на дистанційну 

форму навчання передбачав широке впровадження в освітній процес новітніх 

інформаційно-комунікаційних технологій. 
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Зрозуміло, що в основі дистанційної освіти закладені принципи та 

особливості традиційних форм навчання, окрім того, додані нові особливості, 

які полягають у використанні онлайн-технологій для доступу до навчальних 

матеріалів, інтерактивної взаємодії між студентами тощо. 

Так, принцип спрямування навчання на вирішення завдань освіти і 

загального розвитку студентів в традиційній освіті означає, що викладач 

повинен звертати увагу не лише на вирішення завдань та вмінь, а й на 

ефективність проведеної системи виховних заходів у розглянутій темі. У 

дистанційні системі навчання цей принцип отримав таку інтерпретацію: 

принцип креативності характеру пізнавальної діяльності. За допомогою 

інтерактивних технологій креативний характер дистанційного навчання може 

реалізуватись за рахунок суперництва та змагання великої кількості студентів, 

що підвищує їхній творчий потенціал [5]. 

Одним із найважливіших принципів у традиційній формі освіти є принцип 

науковості. Він ґрунтується на зв’язку між наукою та предметом, що вивчається, 

вимагає, щоб зміст матеріалів навчання забезпечував інформацію про наукові 

факти, поняття, закономірності, сучасні досягнення та відкриття. Більш 

фундаментальну форму цей принцип отримав у дистанційному навчанні: 

дидактичний принцип відповідності фундаментальності навчання 

пізнавальним потребам особи, яка навчається. Цей принцип полягає у тому, що 

навчання вважається фундаментальним, якщо воно орієнтується на 

визначення основ та залежностей між різноманітними процесами 

навколишнього середовища [6]. 

Разом з цим, принцип висуває такі вимоги до студента, як: 

- висока мотиваційна потреба; 

- прагнення до власного розвитку; 

- корекції та самокритики; 

- спрямованість особистості до досягнення поставленої мети. 

Продовженням змісту цього принципу є принцип вільного вибору 

інформації, яка отримується шляхом визначеної діяльності: не існує єдиного 

ідеального інформаційного джерела, тому спрямованість навчання стосується 

безпосередньо не інформації, а шляхів її перетворення та опрацювання, за 

допомогою участі в дискусіях, телеконференціях, роботи з пошуковими 

машинами тощо. 

Наступним, не менш важливим дидактичним принципом у традиційних 

формах навчання є принцип систематичності та послідовності, який потребує 

того, щоб знання, які подаються, були впорядковані, класифіковані, логічно 

пов’язані з іншим матеріалом, що приводить до покращення результатів 

навчання. Натомість, у дистанційному навчанні надається можливість 

самостійно обирати навчальні цілі, форму та темп навчання. Такий принцип 

отримав назву принципу індивідуальної навчальної траєкторії студента. 

У принципі наочності зазначено, що знання засвоюються краще, коли 

наявна висока концентрація сприйняття всіма органами чуття людини. 

Оскільки у дистанційному навчанні відсутній безпосередній контакт аудиторії та 

викладача, сформульовано принцип віртуалізації навчання. У дистанційній 

формі навчання широко використовуються мультимедійні видання, 

відеоролики, ілюстраційні матеріали, відео-конференції тощо. 
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Окрім описаних вище принципів також існує група принципів 

дистанційного навчання, створення яких є наслідком активного розвитку та 

використання інформаційних технологій [5]. Нижче розглянемо деякі із цих 

принципів. 

Так, принцип ідентифікації є важливим з огляду на те, що у дистанційному 

навчанні існує більше можливостей фальсифікації навчання, ніж у традиційній 

очній формі навчання. Контролювати самостійність виконання контрольних 

заходів можна за допомогою використання технічних засобів, наприклад, відео-

зв’язку. 

Інформаційні технології повинні забезпечувати можливість контролю 

викладачем навчального процесу, можливість вносити зміни в навчальний 

курс, робити доступним контакт не лише викладача та студента, а і 

забезпечувати можливість контактів студентів між собою – це принцип 

інтерактивності [7]. 

Для ефективного дистанційного навчання важливим є принцип 

початкових знань, який полягає у тому, що користувач дистанційного курсу 

повинен володіти навичками роботи на комп’ютері, мати доступ до Інтернету, 

обов’язковими також є навички роботи в мережі та необхідне технічне 

забезпечення для повноцінного навчання. 

Вагомим педагогічним принципом є принцип педагогічної доцільності 

застосування засобів інформаційних технологій. Кожен крок проектування та 

організації процесу дистанційного навчання вимагає педагогічного 

оцінювання та оцінювання доцільності використання новітніх інформаційних 

технологій, які мають безпосередній вплив на компоненти навчання – його 

зміст, мету, засоби тощо. 

Власне ці принципи є визначальними при побудові систем дистанційного 

навчання. 

Складовими цих систем є велика кількість модулів, зв’язаних між собою. 

При цьому є виділені основні функціональні можливості, які повинні 

забезпечувати сучасні системи дистанційного навчання [8]. Цей список 

здебільшого схожий у різних системах, які існують сьогодні. 

Доступ до навчального контенту. Необхідно забезпечити можливість 

авторизації користувача, управління правами груп користувачів, контроль 

доступу до навчальних матеріалів. 

Забезпечення зручних засобів адміністрування. Типовим набором 

функціональних можливостей є реєстрація користувачів, управління групами 

користувачів, управління дистанційними курсами та заходами контролю тощо. 

Надання засобів комунікації між користувачами курсу. Сьогодні існує 

багато можливостей забезпечення зв’язку, до основних належать відео- та 

аудіоконференції, форуми, чати, блоги, електронна пошта тощо. 

Можливість формування навчальних планів із використанням моделей 

управління компетенціями. Для розподілення навчальних планів будуються 

моделі, які вказують роль, яку виконує користувач та набір його можливостей 

(компетенцій) відповідно до заданої ролі. В подальшому для кожної компетенції 

є набір курсів, які потрібно вивчити і набір контрольних заходів, які потрібно 

скласти. На основі побудованих моделей система створює відповідні навчальні 

плани для кожного користувача. 
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Формування звітів. Важливим є забезпечення можливості формування 

звітів за побажанням користувача. 

Інтеграція системи з різноманітними інформаційними системами. Система 

не повинна бути ізольованою від інших інформаційних систем, з якими 

знаходиться у загальному середовищі. 

Формування складних розподілених систем. Необхідно забезпечити 

спрощення доступу користувачів до навчальних курсів за рахунок побудови 

системи дистанційного навчання із декількома вузлами. Важлива присутність 

автономного клієнта, який забезпечить доступ до матеріалів за відсутності 

постійного доступу до системи навчання. 

Враховуючи зазначені дидактичні принципи та необхідні функціональні 

можливості систем дистанційного навчання, можемо стверджувати, що для 

ефективної організації дистанційного освітнього процесу, платформа 

дистанційного навчання ЗВО має містити такі модулі: 

- модуль адміністрування системи; 

- модуль організації та підтримки навчального процесу; 

- модуль розроблення та підтримки тестів; 

- модуль розроблення та представлення всіх видів навчальних 

матеріалів у системі; 

- модуль експорту-імпорту навчальних матеріалів різноманітних 

форматів; 

- модуль інтерактивної взаємодії користувачів курсів: лектор–студенти, 

студенти–студенти, студенти–лектор; 

- модуль реєстру активності користувачів. 

Як показали проведені нами дослідження, організація системи 

дистанційного навчання закладу вищої освіти – складний і багатоетапний 

процес, що вимагає з-поміж іншого, вивчення можливостей, переваг і недоліків 

популярних сьогодні платформ дистанційного навчання.  

У процесі організації дистанційного навчання у Комунальному закладі 

вищої освіти «Вінницький гуманітарно-педагогічний коледж», окрім умов 

ефективності системи дистанційного навчання, нами також враховувалася 

можливість сприяти розвитку у суб’єктів освітнього процесу необхідних вмінь і 

навичок. Саме це було однією з причин вибору платформи LMS Collaborator як 

основної системи дистанційного навчання. На користь цієї системи вплинув 

фактор наявності молодої команди розробників платформи, які постійно 

взаємодіють із своїми користувачами, навчають персонал працювати з 

модулями системи і, як наслідок, використовують її можливості із максимальною 

ефективністю. Окрім того, розробники готують внутрішнього системного 

адміністратора, який проходить корпоративний курс навчання 

адмініструванню системи і, в подальшому, постійно може допомагати студентам 

і колегам ефективно користуватися LMS Collaborator. 

Collaborator – це сучасна LMS-система для створення навчального веб-

порталу з принципами GTD з безліччю інструментів для спільної роботи і 

спілкування. Основний принцип роботи – навчання через постановку завдань. 

Дана платформа і створена на її базі система дистанційного навчання 

зарекомендували себе як найкращі.  



 

Міжнародний науковий журнал «Грааль науки» | № 10 (листопад, 2021) 

2021 Авторські права захищені | Creative Commons Attribution 4.0 International License 

421 
С

Е
К

Ц
ІЯ

 X
X

IV
. П

Е
Д

А
Г

О
Г

ІК
А

 Т
А

 О
С

В
ІТ

А
 

Можливості сервісу: 

- оформлення курсів, тестів, опитувань та інших занять у вигляді завдань; 

- створення та імпорт тестів з різними типами питань; 

- вебінари, зустрічі, тренінги; 

- редактори для створення контенту, курсів і wiki-енциклопедії; 

- оголошення, новини, форум, чат, коментарі; 

- база знань; 

- звіти, порівняння; 

- імпорт і вивантаження даних. 

Висновки. Педагогічний досвід організації дистанційного навчання на 

базі Collaborator-а показав, що ця система   може забезпечити: 

1. Управління користувачами, ролями та правами доступу, імпорт та 

інтеграцію з кадровими системами, контроль доступу та дій. 

2. Організацію навчання та контролю знань, автоматизацію навчальних 

процесів, тестування, індивідуальні завдання, обробка заявок на навчання. 

3. Роботу з численними інструментами автоматизованого створення 

ресурсів, курсів і тестів.  

Все це дає можливість ефективно використовувати систему LMS 

Collaborator як одну з перспективних платформ  для впровадження 

електронного освітнього середовища вищого навчального закладу. 
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